
病院実務セミナーシリーズ　（名古屋開催）

主催：

NHK 名古屋放送センタービル内教室会　場

日　時 2020 年1月 27日 （月）10：00〜17：00
計 6 時間（1日間） ・医療機関の事務長、総務、管理部門の方

・医療機関のリハビリテーションセンター
　管理者・担当者　等

対　象

講　師 高木　綾一  氏
株式会社 Work Shift　代表取締役
関西医療大学 保健医療学部 客員准教授

講 義 項 目

質の高いリハビリテーションの提供を実現するために！

リハビリテーション部門の
管理運営の必須知識とマネジメント

１. リハビリテーション部門のマネジメントが必要な理由
1) リハビリテーションを取り囲む外部環境の変化
2) リハビリテーションの問題点
3) マネジメントの守備範囲
4) マネジメントをリハビリテーションに活かす

２. セラピストの人材育成の考え方
1) なぜ、人材育成が難しいのか？
2) 人材育成とは何か？

３. 具体的な人材育成の手法
1) 人材ポートフォリオという考え方
2) 人の行動を変えるには？
3) コミュニケーションという武器
4) セラピスト採用における重要ポイント

４. 利用者獲得のマーケティング
1) なぜ、マーケティングが重要か？
2) 利用者獲得に必要な 3 つマーケティング

・リハビリテーション部門を取り巻く状況理解から必要なマネジメントが学べます。
・セラピストの採用・育成のポイントを具体的に解説いたします。
・利用者獲得のマーケティング手法について学べます。

本 セ ミ ナ ー
の ポ イ ン ト

　

近年、病院におけるリハビリテーション事
業を取り巻く環境の変化は、人口高齢化によ
る利用者の増加と共に激しくなってきており
ます。そのような中でいかに運営力を高め、
利用者を増加させるかは、医療機関（病院）
にとって大きな課題です。

本セミナーでは、リハビリテーション部門
の運営力強化に向けた、マネジメント・人材
育成・マーケティングの手法を経験豊富な講
師より解説致します。この機会に関係各位の
積極的なご参加をおすすめ申し上げます。

ご参加のおすすめ



　

＜ご記入（レ印）のお願い＞
この講座の開催情報を得た時期は、
講座開催日の
□半年以上前　□3ケ月～半年前
□2ケ月前　　 □1ケ月前
□2週間前　　 □1週間前～直前

「リハビリテーション部門の管理運営の必須知識とマネジメント」参加申込書

講師紹介

日　　 時：2020 年 1 月 27 日（ 月 ）10：00 〜 17：00                                                                      
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　           計 6 時間（1 日間）
会　　場：  NHK 名古屋放送センタービル内教室
　　　　　名古屋市東区東桜 1-13-3 NHK 名古屋放送センタービル  ※右図参照

※参加料には、テキスト・資料代が含まれています

参 加 料 ：
（1名につき）

2020/1.27

こちらの面をそのまま FAX して下さい。

年      　月        日

参 加 料 消 費 税 等 合 計
日本経営協会
　会　員　 25,000 円 2,500 円 27,500 円

一　　般 28,000 円 2,800 円 30,800 円

60014000

　大阪府内の大手医療法人で理学療法士として 2000 年から地域リハビリテーションに携わり、 リハビリ部門の統括、
病院・介護施設・介護事業所のマネジメントを経験する。
　臨床、教育、研究、管理を組み合わせるマネジメント手法により、リハビリ部門、病院や介護施設の発展に貢献した。特に、
セラピストの人材育成や組織のブランディングに注力した。
　2014 年 株式会社 Work Shift の代表取締役に就任し、医療・介護事業所のコンサルティングやヘルスケアビジネス
支援、創業支援を全国で行うほか、 キャリアデザインやマネジメントに関するセミナー講師を務める。
　理学療法士、認定理学療法士（管理・運営）（脳卒中）、呼吸療法認定士、修士（学術・MA）（経営学・MBA）、 関西医
療大学保健医療学部客員准教授

株式会社 Work Shift　代表取締役
関西医療大学 保健医療学部 客員准教授 高木　綾一  氏

  ：一般社団法人 日本経営協会 中部本部 企画研修グループ　（担当 / 竹本・里見）
     〒461-0005 名古屋市東区東桜1-13-3 NHK 名古屋放送センタービル 10F 

お問合せ 
　　　　

先お申込み

日本経営協会・中部ホームページ http://noma-chubu.jp/     
　※お電話の問い合せ（駐車場含む）は、平日の９：15 〜 17：15 にお願いします。

申込方法 ：

        　　　　　　  開催日の 3 営業日前からは受講料の 30％、開催当日は 100％をキャンセル料として申し受けます。
        　　　　　　    なお、当日まで連絡なくご欠席の場合も、100％のキャンセル料となりますので、予めご了承ください。キャンセルについて

その他　参加者が少数の場合、天災の場合などにおいては、中止・延期させていただく場合があります。

TEL（052）957− 4172（ダイヤルイン）
FAX （052）952 − 7418

下記の参加申込書に必要事項をご記入の上、FAX 等で
下記へお申込み下さい。
折り返し、参加券と振込口座を記載した請求書をご派
遣責任者までお送り致します。
● 参加料（負担金）は、銀行振込にて開催 3 営業日前までにお納めください。（経理処理の都合で遅れ
　る場合は、事前にご連絡下さい。）
● 開催 3 日前までに参加券が届かない場合は、恐れ入りますがお電話にてご確認ください。
● 参加のお取り消しにつきましては、必ずご連絡ください。参加者のご都合が悪くなった場合は、代理の方にご出席いただきますよう
　お願い致します。
● 領収書は「振込金受領書」をもってかえさせていただきますのでご了承ください。
● 同業者のお申込みは、お断りする場合がございます。


