
　ＩＴ・情報システムの導入は、いうまでもなく非常に重要かつコストのかかる投資案件です。しかし、いざシステムが完成してみると、
処理能力が不足していたり当初の予算を大幅に超過するといった様 な々失敗事例が報告されています。これらの中には、不完全な調
達要求分析が原因と思われるケースも少なくありません。
　本セミナーは、成功するＩＴ・情報システム導入に不可欠な調達要求分析能力を身につけていただくための講座です。調達段階から
プロアクティブに（先手で）行うトラブル予防の実務知識を、わかりやすい解説とグループ演習を通じて実践的に習得いただきます。
　この機会に、関係各位多数のご参加をお勧め申し上げます。
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一般社団法人  日本経営協会  企画研修グループ 宛
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参加申込書にご記入いただいた情報は、以下の目的に使用させていただきます。
①参加券や請求書の発送などの事務処理 ②情報システム関連セミナーなど本会セミナー（事業）のご案内 ※なお、②がご不要の場合は□にチェックしてください。―□不要
※今後eメールによるご案内も予定しています。ご希望の方は、ご記入ください。
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10：00開講
ＮＯＭＡ

13882

日　時 2019年11月14日（木）10：00～17：00（6Ｈ）

会　場 東京・代々木・本会内セミナー室（右図参照）
東京都渋谷区千駄ヶ谷３－１１－８　ＴＥＬ（０３）３４０３－１９７２（直）

◆ユーザー：情報システム部門、調達部門、
　　　　　　プロジェクトマネージャー 等
◆ITベンダー・ソフトウェア会社：システム開発・運用担当者 等　

対　象

講　師 前橋　雅夫氏前橋システムコンサルティング㈱
代表取締役

参加申込書

ＩＴ・情報システム調達の必須知識とトラブル防止のポイント
～無用のトラブルを起こさない調達要求分析能力を身につける！～

到
達
目
標

⑴ＩＴ調達が抱える現状の課題と問題点を再確認
⑵先手を打つ（プロアクティブな）トラブル対策を実践する各種方法論を習得
⑶提案依頼書（ＲＦＰ）とＩＴ契約書の作成ポイントを学習

開催にあたって

東京開催 関係部門へ
ご回覧ください

主催

失敗しない

IT・情報システム調達の必須知識とトラブル防止のポイント

フリガナ

フリガナ

フリガナ

参加者氏名 所属・役職 メールアドレス
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e-mail：

e-mail：
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早・複
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東京メトロ
副都心線
北参道駅下車
３番出入口徒歩１分

1

2

3
コープ共済プラザ

ココカラ
ファイン

■申込・支払方法

■早割・複割について【最大4,400円（税込）割引】

■会員入会手続きについて

■キャンセルについて

■WEBお申込みの流れ

一般社団法人  日本経営協会 企画研修グループ ●担当：緒方
〒151－0051　東京都渋谷区千駄ヶ谷３－11－８
TEL（03）3403－1972（直） FAX（03）3403－8417
E-mail:tms@noma.or.jp  URL http://www.noma.or.jp

■お申込み・お問合せ先

■参加料（テキスト・資料代含）
　参加申込書に必要事項をご記入のうえ、郵送又はＦＡＸにてお申込みください。追って、振
込口座名を記載した請求書と参加券をご派遣責任者（連絡担当者）までお送りします。不着の
場合は必ず電話にて確認ください。参加料のお振込みは原則として請求書に記載されました
お支払期限までにお願いします。
●振り込み手数料は貴社（団体）にてご負担ください。また、領収書は「振込金受領書」をもってかえさ
せていただきますのでご了承ください。

●万一ご都合が悪くなった場合は代理の方がご出席ください。
●教材は原則として当日会場にてお渡しします。
●参加者が少数の場合、天災の場合などにおいては中止・延期させて頂く場合があります。すでにお振
込の場合は、全額返金させていただきます。

●録音録画、撮影等は原則として出来ません。ご了承ください。（特記の場合を除く）

・早割（早期申込割引）お申込みされた講座のうち、開催日がお申込み日より２ヵ月以上先
の講座について参加料を１講座１名あたり2,200円（税込）割引させていただきます。
・複割（複数申込割引）複数名のお申込みで、参加料を１名あたり2,200円（税込）割引いた
します。（ただし、同時にお申込みの場合に限ります）

・2019年10月１日からの消費税引き上げを前提としております。

　開催日の３営業日前からは30％、開催当日は100％をキャンセル料として申し受けます。
なお、当日までに連絡が無く欠席の場合は、100％のキャンセル料となりますので、あらかじ
めご了承ください。

消 費 税 合　　計
ＮＯＭＡ会員（1名）
一　　　　般（1名）

34,000円
39,000円

37,400円
42,900円

3,400円
3,900円

参 加 料

1 一般社団法人日本経営協会 ホームページ  http://www.noma.or.jp
2 「セミナー／講座」を選択
3 「セミナーを探す」よりカテゴリーを選択
4 ご希望セミナーを検索。ご希望のセミナー名をクリック。
5 ご希望セミナー詳細の最後の「WEB申込」からお申込み
6 お申込みをいただきますと、確認メールが届きます。

　入会の詳細および特典については、ホームページの「会員検索／ご入
会のご案内」をご参照ください。

※2019年10月1日からの消費税引き上げを前提としております。
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１．今なぜ調達要求分析なのか 
　⑴ 高い買物をするときの特徴
　⑵ ＩＴ調達トラブル事例研究
　⑶ 調達要求分析でトラブルを予防する

２．調達リスクマネジメント概論
　⑴ 米国の取り組み
　⑵ 日本の取り組み
　⑶ 情報システムに係る政府調達の基本指針
　⑷ 標準ガイドラインにおける調達の流れ

３．プロアクティブなトラブル対策
　⑴ プロアクティブな対策とは
　⑵ 「見積精度」を高める対策
　⑶ ファンクションポイント法
　⑷ ソフトウェアメトリックスの活用
　⑸ 「作業漏れ」を防止する対策
　⑹ ＳＬＣＰ共通フレーム
　⑺ ＩＴサービスマネジメントシステム
　⑻  「非機能要件」を明確にする対策
　⑼ ソフトウェアの品質モデル
　⑽ 非機能要件チェックリスト
　⑾ 「要員スキル」を低下させない対策
　⑿ 資格制度と認証制度
　⒀ 「品質低下」を防止する対策
　⒁ Ｖ字型開発モデルの上流改革
　⒂ 利用者にも分かる品質目標
　⒃ 要求仕様書の品質特性

４．要求を的確に伝える提案依頼書
　⑴ 提案者に要求を正しく伝える工夫
　⑵ ＲＦＰに記載する４つの要求
　⑶ 提案依頼書の構成
　⑷ 第１章  調達の概要
　⑸ 第２章  システムの概要
　⑹ 第３章  システム要件
　⑺ 第４章  開発に関する要件
　⑻ 第５章  提案書に関する要件
　⑼ 第６章  提案手続きについて
　⑽ ３段階選抜方式の考え方
　⑾ １次選抜（事前評価）
　⑿ ２次選抜（提案書評価）
　⒀ ３次選抜（提案者評価）
　⒁ 評価基準の考え方
　⒂ 提案者側に予算を伝えるべきか
　⒃ 質疑内容は全員に公開すべきか

５．信頼性を向上させるＩＴ契約書
　⑴ ＩＴ契約が抱える課題
　⑵ ＩＴ業界の契約形態
　⑶ ＩＴ契約ガイドライン
　⑷ ソフトウェア開発委託基本モデル契約書
　⑸ ＳＬＡの構成
　⑹ サービスレベル基準値

６．まとめ
　 ・システムトラブルマネジメントシステムの構築

到
達
目
標

⑴ＩＴ調達が抱える現状の課題と問題点を再確認

⑵先手を打つ（プロアクティブな）トラブル対策を実践する各種方法論を習得

⑶提案依頼書（ＲＦＰ）とＩＴ契約書の作成ポイントを学習

　住商情報システム株式会社、セイコーインスツルメンツ株式会社を経て、 2000年に前橋システムコン
サルティング株式会社を設立。
　ITIM（IT投資マネジメント）とSTMS（システムトラブルマネジメント）に関するコンサルティング事
業を展開している。 

講師プロフィール
前橋　雅夫（まえはし　まさお）氏前橋システムコンサルティング㈱　代表取締役


